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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau dupa caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii operationale

Nr.
crt. | Elemente privind Numele si Functia Data
responsabilii/ prenumele
operatiunea
1 2 3 4
1.1. Elaborat Afilom Mihai Achizitii Publice 22.12.2023
1.2; Verificat Opra Gheorghe Secretar SCIM 22.12.2023
1.3 Avizat Ionas Monica Maria Presedinte SCIM 22.12.2023
1.4. Aprobat Poanta Nelu Marinel Director general 22.12.2023
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale
Nr, i st Componenta revizuita Modalitatea Data de la care se aplica
ert. | Editia/ revizia e : A
. AL reviziei prevederile editiei sau
in cadrul editiei A .
reviziei editiei
1 2 3 4
2.1 Editia 1/rev.0 Editie initiala - 10.03.2021
2.2. | Editia 1/rev.1 | Inlocuire secretar SCIM 1 10.01.2022
2.3. | Editia l/rev.2 | Modificare organigrama 2 22.12.2023
inlocuire presedinte SCIM J
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3. Lista cuprizand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale

NF. d?;::g;lﬁ Compartiment Functia Nume si prenume | Data primirii
ert.
1 3 4 5 6
3.1. . Toate Compartimentele/ 22.12.2023
aplicare
Sectoarele
3.2. . s : Poanta Nelu 22.12.2023
informare Director general ;

Marinel

3.3.| informare Presedinte SCIM Contabil Sef  [lonas Monica Maria| ~ 22.12.2023

Expert achizitii Afilom Mihai 22.12.2023
3.4, evidenta Achizitii publice publice/ Victor

Responsabil GPDR
3:5.1 athivare Secretar SCIM Inspector SSM Opra Gheorghe 22.12.2023

4. Scopul procedurii de sistem

Scopul acestei proceduri este de a descrie si eficientiza procesul de furnizare a

informatiilor de interes public. in acest sens, procedura se aplica in ceea ce priveste:

4.1 Scopuri generale:

1) Activitatea de informare si relatii publice in Salubprest Hunedoara S.R.L.are scopul

de a stabili, mentine si dezvolta relatii de incredere intre institutie si cetateni, pentru

promovarea scopurilor si obiectivelor societatii si cresterea gradului de informare si a

nivelului de intelegere a problematicii administrative.

2) Stabileste un cadru general si unitar pentru primirea, inregistrarea si tinerea

evidentei cererilor de informatii de interes public transmise la sediul societatii prin intermediul

postei electronice, curierului sau depuse personal de catre cetateni. Cererile de informatii de

3
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interes public sunt primite si inregistrate de catre persoana cu atributii de registrator din
cadrul Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva, pe suport electronic, intr-un
registru unic de intrare — iesire de evidentd a documentelor-Salubprest Hunedoara S.R.L...

3) Respectarea prevederilor stipulate prin Legea privind accesul la informatiile de
interes public.

4) Stabileste modul de realizare a procesului de activitati, compartimentele si
persoanele implicate;

5) Asigurarea existentei documentatiei adecvate derularii procesului de activitati;

6) Asigurarea continuitatii procesului de activitai, inclusiv in conditii de fluctuatie a
personalului.

5) Sprijinirea activitatii de control si luarea deciziilor la nivelul Salubprest Hunedoara
SR.L.

4.2. Scopuri specifice:
1) Asigurarea prezentarii standardizate si a crearii unui mecanism institutional pentru
standardizarea datelor si informatiilor de interes public gestionate de institutie, respectiv

privind afisarea din oficiu a informatiilor de interes public in format standardizat si deschis.

5. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

5.1 Definirea activitatii

Procedura se aplicd la nivelul Salubprest Hunedoara S.R.L. de catre toate
compartimentele, in vederea asigurarii din oficiu a liberului acces la informatiile de interes
public in format standardizat si deschis, precum si in vederea asigurarii transparentei
decizionale.

Ansamblul activitatilor de primire, repartizare si solutionare a solicitarilor de informatii
de interes public are scopul de a realiza un suport pentru activitatile societatii Salubprest

Hunedoara S.R.L., util demersului de transmitere eficientd a informatiilor solicitate si
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realizarea in acest fel a unui impact pozitiv a actiunilor instituionale, respectand prevederile
legale in vigoare.

Activitatea de informare si relatii publice in Salubprest Hunedoara S.R.L.se desfasoara

pe baza urmatoarelor principii:

a) Aplicarea prevederilor Constitutiei Romaniei referitoare la dreptul la informatie;

b) Comunicarea informatiilor publice se realizeazad oportun, corect, complet si
nediscriminatoriu;

c) Exceptarea de la liberul acces la informatii se face in conditiile stabilite de Legea
nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) Activitatea de informare si relatii publice respecta imperativul neimplicarii politice;

e) politica de informare publica exclude propaganda de orice fel.

5.2 Delimitarea explicita a activitatii

Activitatea de primire, inregistrare a cererilor privind accesul la informatiile de interes
public, Tn registrul unic de intrare — iesire prin utilizarea sistemului informatic reprezinta una
din atributiile principale ale Salubprest Hunedoara S.R.L. si este o activitate desfasurata

prin intermediul Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva

5.3 Principalele structuri implicate
Activitatea de primire, inregistrare, transmitere si expediere a solicitarilor de informatii
de interes public transmise in atentia Salubprest Hunedoara S.R.L. este organizata la nivel

de (Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva).

5.4. Relatia persoanei responsabild de informarea publicd directd din cadrul
SALUBPREST HUNEDOARA S.R.L cu celelalte compartimente din structura
SALUBPREST HUNEDOARA S.R.L..
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Proiectele de raspuns la solicitérile privind informatiile de interes public transmise de
persoanele fizice/juridice/mass-media, sunt elaborate la nivelul sectoarelor/ compartimentelor
specializate din cadrul Salubprest Hunedoara S.R.L., in functie de aria de competente, cu
respectarea normelor privind liberul acces la informatile de interes public (conform
prevederilor Legii nr. 544/2001). Proiectul de raspuns insofit de anexe, dupa caz, intocmit de
compartimentele specializate se transmite catre persoana responsabild de informarea
publicad directd care intocmeste rispunsul catre solicitant. Raspunsul elaborat se
semneaza de catre functionarul desemnat, in baza adresei semnate de catre persoana care
a furnizat informatia specializatd, supusa aprobarii sefului ierarhic superior, se
transmite/expediaza si se arhiveaza impreuna cu cererea de informatii de interes public. in
cazul in care informatiile solicitate se obtin de la sectoarele/compartimentele subordonate,
acestea inainteazd réspunsul persoanei desemnate cu furnizarea informatiilor de interes
public din Salubprest Hunedoara S.R.L., in vederea formulérii raspunsului catre petent.
Informatiile de interes public care se transmit in forma scris&, sau prin e-mail ca raspuns la o
solicitare conform Legii nr. 544/2001, indiferent de persoana care repartizeaza spre rezolvare
actul in cauza, trebuie obligatoriu canalizate si spre persoana responsabila de informarea
publica directd, care inregistreaza actele respective ntr-un registru special ,Registru pentru
inregistrarea cererilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public’ —

Anexa nr.5.

6. Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activitatii procedurale

6.1. Legislatia aplicabila:

1) Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare;

2) Hotararea Guvernului nr. 123/2002 prin care au fost aprobate Normele
metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare;

4) Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului

controlului intern managerial al entitatilor publice,

6
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5) Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul
financiar preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

6) Hotdrarea Guvernului nr. 1.723/2004 privind aprobarea Programului de masuri
pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul, cu modificarile ulterioare;

7) Memorandumul cu tema ,Cresterea transparentei si standardizarea afisarii
informatiilor de interes public (2016),

8) Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica,
modificatd, completata si republicata;

9) Legea nr. 109/2007 privind reutilizarea informatiilor din institutii publice, modificata
si completata;

10) Legea nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale;

11) Regulamentul (UE)2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

12) Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu

modificarile ulterioare.

6.2. Alte documente:

1) Regulamentul de organizare si functionare al Salubprest Hunedoara S.R.L ;
2) Fisa postului;
3) Dispozitia Directorului General Salubprest HunedoaraS.R.L. privind desemnarea

persoanelor responsabile;
4) Codul etic.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedurii de sistem

7.1. Definitii ale termenilor
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E:t Termenul Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul
1. |Procedura Prezentarea in scris a pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru
stabilite si a regulilor de aplicat necesare Tndeplinirii atributiilor Si
sarcinilor, avand in vedere asumarea responsabilitatilor.
2. |Procedura de Procedura care descrie o activitate sau un proces care se desfasoara
sistem (PS) la nivelul tuturor compartimentelor din cadrul societatii.
3. |Compartiment sector/ compartiment din cadrul societatii.
4. |Conducatorul Director/contabil sef /sef sector/coordonator compartiment.
compartimentului
5. |Editie a unei Forma initiala sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri operationale
proceduri de de sistem, aprobata si difuzata.
sistem
6. |Revizia in cadrul |Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea,
unei editii dupd caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editi a
procedurii operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate.
7. |Acreditare Recunoasterea oficiald a unui jurnalist sau a unui alt reprezentant al
jurnalisti mass — mediei prin autorizarea acestuia ca reprezentant al unei
institutii de presa in sediul ori la activitatile unei organizatii/institutii, la
care accesul mass — mediei este permis.
8. |Acuratete Grija deosebita, atentia mare, exactitatea in executarea unei lucru.
9 |Corectitudinea _ [Corectitudinea informatiei in text atat in ceea ce priveste continutul, cat
informatiei si forma; corectitudinea gramaticala, nume, institutii, cifre corecte,
relatii corect stabilite intre persoane, instituii, fenomene, solutionare
corectid a datelor de context, rationament condus corect, ierarhizare
corects a informatiei, neamestec in acelasi text a informarii cu opinia
10.|Canal de Mediul sau mijlocul prin intermediul céruia un mesaj ajunge de la
comunicare emititor la receptor si/sau invers; de exemplu: posta electronica si
televiziunea.
11.IComunicaref/infor |Procesul de transfer al informatiei de la un sistem — fizic, biologic,
mare psihosocial — |a altul.
12./Comunicare/infor [Comunicarea destinata personalului din interiorul unei
mare interna organizatii/instituti.
13.|/Comunicat de Forma a comunicarii institutionale; invariabil, comunicatul de presa
presa apare din initiativa sursei si este Tntotdeauna in scris.
14.|Conferinta de Tehnica de comunicare materializatd sub forma unei intalniri oficiale in
presa cadrul careia reprezentantii unei organizatii difuzeaza informatii
jurnalistilor si réspund la intrebarile acestora.

8




Ny
éalum

pentru un oras curat

PROCEDURA DE SISTEM Editia |
privind organizarea si asigurarea accesului [Revizia 2
liber la informatiile de interes public la  |pa5 9 din 44
nivelul societatii
SALUBPREST HUNEDOARA SRL
Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1

15.

Declaratie de
presa

Forma verbald a comunicarii institutionale; se realizeaza din initiativa
emitatorului in cadrul conferintei de presa sau la solicitarea mass —
mediei;

16.

Date cu caracter
personal

Orice informatie referitoare la o persoana fizica identificatd sau
identificabila; o persoana identificabilda este persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in mod particular prin referire la un
numar de identificare ori la unul sau la mai mulii factori specifici
identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale ori
sociale

17.

Informatiile de
interes public

Informatia care priveste activitatile sau rezulta din activitatile unei
autoritati publice ori institutii publice, indiferent de suportul sau de
forma ori de modul de exprimare a informatiei.

18.

Institutie publica

Institutia care utilizeazd resurse financiare publice si Tsi desfasoara
activitatea pe teritoriul Romaniei, potrivit Constitutiei Romaniei,
republicata.

19.|Internet Totalitatea calculatoarelor si a retelelor de calculatoare de pe tof]
cuprinsul globului, care comunica intre ele prin intermediul protocolului
TCP/IP.

20.|Mass - media 'Termenul generic, care desemneaza, in acelasi timp, orice mijloc de

comunicare Tn masa — presa tiparitd sau electronica, agentie de presa,
radio, televiziune, afigaj — si un intermediar care transmite un mesaj
catre un grup

21.|Public - tinta Grupul de persoane fizice/juridice ce face obiectul actiunilor de relatii
publice.
22.|Purtator de cuvantPersoana desemnata sa reprezinte institutia in relatia cu mass-media

23.

Responsabil in
domeniul
informatiilor de
interes public

Persoana desemnatd pentru implementarea prevederilor Legii nr.
544/2001 sau compartimentele specializate pentru relatii publice in
sensul indeplinirii acestui scop

24.|Relatii publice Functia distinctd a managementului care ajuta la stabilirea unor canale)
reciproce de comunicare, intelegere, acceptare si cooperare intre o

organizatie si publicul sau.
25.|Solicitare de Actiunea verbald sau scrisa, pe suport de hartie sau electronic, prin
informatii de care 0 persoana, fizica ori juridica, romana sau stradina, poate cere

interes public

informatii considerate ca fiind de interes general de la o institutie
publica.

26.

Serviciul
informatii pentru
cetateni si relatii

publice

Structura prin care institutia publica asigura primirea si inregistrarea in
sistemul informatic - Infocet a solicitarilor de informatii de interes public,
pe suport de hartie sau electronic.
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27.|Solicitare de
informatii de
interes public
rezolvata favorabil

Solicitarea la care s-a raspuns in termenele prevazute de lege si care
contine informatiile de interes public solicitate.

28.|Solicitare de

Solicitarea care primeste un raspuns negativ privind informatiile

informatii de solicitate.
interes public
respinsa
29.|Date publice Acele date puse la dispozitie de catre autoritatile publice si care sunt
deschise liber de accesat, reutilizat si redistribuit

30.|[Format deschis

Un format de fisier care este independent de platformele utilizate si
care se afla la dispozitia publicului, fard nicio restrictie de natura sa

impiedice reutilizarea documentelor in cauza

7.2. Abrevieri ale termenilor

(l:lr:; Abrevierea Termenul abreviat

1. |PS Procedura de sistem

2. E Elaboreaza

3.V Verifica

4. |A Aproba

5. |Ap. Aplica

6. |Ah. Arhiveaza

7. ICASA Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva
8. |PRIPD Persoana Responsabila cu Informarea Publica Directa
9. fintoc. Intocmit

10. |[Asum. Asumat

11. [inreg. inregistreaza

12. RP Repartizeaza

13. [T Transmite

14. |SAL-HD Primaria Municipiului Hunedoara
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8. Descrierea procedurii de sistem

8.1. Generalitati

Art. 1 (1) Pentru organizarea si asigurarea accesului liber si neingradit al oricarei
persoane la informatiile de interes public, autoritatile si institufiile publice au obligatia de a
organiza compartimente specializate de informare si relatii publice, sau de a desemna
persoane cu atributji in acest domeniu.

(2) Persoana responsabila de informarea publica directa desemnata prin
Dispozitia Directorului general nr. 492/07.01.2021 asigura Tndeplinirea atributiilor specifice
conferite de Legea nr. 544/2001 privind accesul la informatiile de interes public si H.G. nr.
123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001.

(3) In mod corelativ prerogativele legale conferite autorititi administratiei
publice locale de cele doua acte normative mentionate la alin.(2) in ceea ce priveste relatia
cu mijloacele mass-media, vor fi indeplinite de catre PRIPD.

Art. 2

(1) Prezentarea in format electronic a informatiilor comunicate din oficiu
prevazute la art.5 alin. (1) din Legea nr.544/2001 se va realiza prin intermediul paginii de

Internet a societatii la adresa:; https:salubpresthd.ro

8.2. Afigsarea din oficiu a informatiilor de interes public in format standardizat si

deschis.

Art. 3 (1) Garantat de prevederile Legii nr. 544/2001, ale normelor sale de aplicare,
dar si ale Constitutiei Roméaniei, prin art. 31, accesul liber si neingradit al persoanelor
interesate la informatiile de interes public, impune, conform principiului transparentei si al
principiului aplicarii unitare, obligatia autoritatilor si institutiilor publice de a-si desfasura
activitatea intr-o maniera deschisd fata de public. Astfel, potrivit prevederilor legale in
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vigoare, accesul liber si neingradit la informatiile de interes public trebuie sa constituie
regula, iar limitarea acestuia s fie doar o exceptie, asigurandu-se totodata, respectarea si
aplicarea legii in mod unitar, realizand principiile unei bune guvernari.

(2) Prin informatie de interes public se intelege orice informatie care priveste
activitatile sau rezultd din activitdtile societatii publice indiferent de suportul ori forma de
exprimare a informatiei. Spre deosebire de aceasta, legea defineste prin informatie cu
privire la datele personale orice informatie privind o persoana fizica identificata sau
identificabila.

(3) Mecanismul comunicarii din oficiu a informatiilor de interes public stabileste
ca obiectiv furnizarea a cat mai multe informatii intr-un format standard, care sa fie publicate
in mod uniform la nivelul societatii. Rezultatul crerii unui mecanism unitar de comunicare a
informatiilor de interes public va fi reprezentat de scaderea numarului solicitarilor de
informatii in baza Legii nr. 544/2001 , din partea cetatenilor.

(4) Mecanismul comunicérii din oficiu a informatiilor de interes public se
realizeazad dupa cum urmeaza:

1. afigarea la sediul societatii;
2. publicarea in mijloacele de informare in masa daca este cazul, precum si Tn pagina de
internet a societatii;

(5) in sensul respectérii si consolidérii principiilor unei bune guvernari, la nivelul
societatii, in functie de domeniul si specificul activitatii informatiile de interes public care
trebuie comunicate din oficiu este detaliat prin Memorandumul cu privire la cresterea

transparentei si standardizarea afisarii informatiilor de interes public.
8.2. Organizarea si asigurarea accesului la informatiile de interes public.

Art. 4 (1) Autoritatile si institutile publice asigura accesul la informatiile de interes

public din oficiu sau la cerere, in conditiile legii.
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Art. 5 (1) Informatiile de interes public care se comunica din oficiu, conform legii, vor fi
prezentate intr-o forma accesibild si concisa care sa faciliteze contactul persoanei interesate
cu institutia publica sau autoritatea publica.

(2) Autoritatile si institutile publice au obligatia, prin grija persoanei
responsabile de informarea publicd directa, de a publica si actualiza, anual, un buletin
informativ care va cuprinde informatiile prevazute la art.5 alin. (1) din lege.

Art. 6 (1) Accesul la informatiile de interes public comunicate din oficiu se realizeaza
prin pagina de Internet proprie afigsare la sediul societatii ,in mijloacele de informare in masa
daca este cazul;

Art. 7 Solicitarea informatiilor de interes public, altele decat cele prevazute a fi
comunicate din oficiu, va fi adresata societatii publice Tn conditiile art.6 din lege.

Art. 8 (1) Pentru a facilita redactarea solicitarii si a reclamatiei administrative, institutia
va pune gratuit la dispozitia persoanei interesate formulare tip.

(2) Modelele formularelor tip ale cererii de informatii de interes public si ale
reclamatiei administrative se gasesc in anexele nr. 1, 2a si 2b.

(3) Modelele scrisorii de raspuns si scrisorii de raspuns la reclamatia
administrativa, impreuna cu modelul registrului pentru inregistrarea documentelor prevazut la
punctul 5.4, sunt prezentate in anexele nr. 3, 4 si 5.

Art. 9 (1) Informatiile de interes public pot fi solicitate si comunicate si in format
electronic.

(2) Solicitarea de informatii de interes public sau reclamatia administrativa se
pot transmite prin e-mail/fax urmand modelul formularelor tip prezentate in anexele 1, 2a si
2b.

Art. 10 (1)Termenele pentru comunicarea Tn scris a unui raspuns solicitantilor de
informatii de interes public sunt cele prevazute de Legea nr. 544/2001:

a) 10 zile pentru comunicarea informatiei de interes public solicitate, daca aceasta a
fost identificata in acest termen;

b) 10 zile pentru anuntarea solicitantului ca termenul initial de la punctul a) nu a fost

suficient pentru identificarea informatiei solicitate;
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c) 30 de zile pentru comunicarea informatiei de interes public identificate peste
termenul de la punctul a).

d) 5 zile pentru transmiterea refuzului de comunicare a informatiei solicitate si a
motivarii refuzului.

(2) Termenele prevazute la alin. (1) se calculeaza de la data inregistrarii
solicitarii in Registrul unic de intrare — iesire in sistemul informatic Infocet — registrul special
acc. info. publice, datd care coincide cu inregistrarea solicitarii de catre persoana
responsabila de informarea publica directa in registrul special pentru inregistrarea solicitarilor
si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public. Nu intré Tn calculul termenelor
ziua de la care incepe si curgd termenul, nici ziua cand acesta se implineste.

(3) Cand ultima zi a unui termen cade intr-o zi nelucratoare, termenul se
prelungeste pana in prima zi lucrdtoare care urmeaza.

Art. 11 Programul zilnic al Compartimentul Administrativ Secretariat si Arhiva va fi cel
al societatii, stabilit prin regulamentul propriu de organizare si functionare.

Art. 12 (1) Accesul la informatiile de interes public este gratuit.

(2) In cazul in care informatia de interes public se afld pe un inscris pe suport
de hartie si se solicitéd transmiterea actelor care cuprind informatii de interes public in forma
electronica la adresa de posta electronica indicata, se vor realiza copii certificate ,conform cu
originalul/conform cu actele detinute” dupa actele care contin informatiile de interes public, se
scaneaza si se transmit in format electronic la adresa de posta electronicé indicata de petent.

Art. 13 (1) Persoana responsabila de informarea publica directa asigura rezolvarea
solicitarilor privind informatiile de interes public

(2) Informarea publica directd a persoanelor se realizeaza din oficiu sau la

cerere, modalitatea minima de realizare a informérii publice directe din oficiu, in cadrul

Salubprest Hunedoara S.R.L. consta in afisarea, in vederea consultarii, a informatiilor de

interes public.
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(3) Informarea publica directa a persoanelor nu se suprapune cu activitatea
de analiza si rezolvare a petitiilor — cereri, sesizari, reclamatii si propuneri - si se refera doar
la comunicarea de informatii cu caracter public, Tn conditiile Legii nr.544/2001.

Art. 14 (1) Conducatorul societatii ori persoana imputernicitd de acesta, stabileste
structura/persoana responsabila si aplicd rezolutia, solicitarile urmand a fi predate
compartimentelor sau functionarului indicat in rezolutie.

(2) Solicitarea de informatii de interes public este actiunea verbala sau scrisa
(pe suport de hartie sau electronic) prin care o persoana (fizica sau juridica, romana ori
straind) poate cere informatii considerate ca fiind de interes public.

(38) In cazul formuldrii verbale a solicitarii, persoana responsabild cu
informarea publica directda poate furnizata pe loc informatia publica solicitatda, daca este
posibil, sau indruma solicitantul sa adreseze o cerere in scris, urmand ca cererea sa se
rezolve in termen de 10 zile, respectiv 30 de zile.

(4) Informatiile de interes public solicitate verbal se comunica in cadrul unui
program stabilit de conducerea societatii, care va fi afisat atat la sediul societatii cat si pe
site, program care se va desfasura Tn mod obligatoriu Tn timpul functionarii societatii.

(5) Informatiile de interes public solicitate verbal vor fi comunicate de regula
imediat sau Tn cel mult 24 de ore, in conditiile mentionate anterior;

(6) Cererile formulate in scris, pe suport de hartie sau pe suport electronic (e-
mail), inclusiv cele prevazute la alin. (3), se inregistreaza, de indata, la Compartimentul
Administrativ,Secretariat si Arhiva care elibereaza solicitantului o recipisd continand data,
numarul de inregistrare, numele si prenumele solicitantului, tipul actului, termenul de
rezolvare, programul de functionare si numarul de telefon, respectiv de persoana
responsabila de informarea publica directd in Registrul pentru inregistrarea solicitarilor si
raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public.

(7) Daca cererea s-a transmis pe suport electronic, dupa inregistrarea cererii
in Registrul pentru inregistrarea solicitérilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de
interes public, persoana responsabild de informarea publicd directd are obligatia sa

comunice solicitantului, electronic la adresa de e-mail furnizatd, data si numarul de
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inregistrare a cererii. Pentru cererile transmise prin postd, numéarul de inregistrare va fi
comunicat numai la solicitarea persoanei care a formulat cererea.

Art.15 (1) Dupa primirea si inregistrarea cererii persoana responsabila de informarea
publica directd realizeaza o evaluare primara a solicitérii, iTn urma careia se stabileste daca
informatia solicitatd este o informatie comunicatd din oficiu, furnizabila la cerere sau
exceptata de la liberul acces.

(2) Tn cazul in care informatia solicitatad este deja comunicaté din oficiu intr-una
dintre formele precizate la art. 5 din Legea nr.544/2001, se asiguréd de indata, dar nu mai
tarziu de 5 zile, informarea solicitantului despre acest lucru precum si sursa unde informatia
solicitata poate fi gasita.

(3) La solicitarea expresa a persoanei interesate, informatiile de interes public
comunicate din oficiu vor fi comunicate si in scris, pe suport electronic sau hartie.

(4) Persoana responsabild de informarea publicd directd are urmdtoarele

responsabilitati:

a) s& primeasca solicitarile de informatii de interes public;

b) sa analizeze solicitarile primite si, dacd problematica acestora se incadreaza in
prevederile Legii nr.544/2001, s& le inregistreze intr-un registru special destinat acestui scop;
daca nu fac obiectul acestei legi, sa le redirectioneze structurilor abilitate s& le solutioneze;

c) sa intreprinda demersurile necesare pe langa compartimentele detinatoare de informatii
de interes public, pentru identificarea si obtinerea informatiilor cerute de solicitant;

d) s& analizeze, n functie de dificultatea, complexitatea si volumul lucrérilor de documentare,
daca informatia solicitatd este rezolvabila in termen de 10 zile de la data primirii cererii si, Tn
caz ca acest termen nu este suficient, in interiorul celor 10 zile sa il informeze pe solicitant ca
va primi raspunsul in termen de 30 de zile;

e) sa redacteze raspunsul dupa centralizarea datelor transmise de compartimentele
detinatoare de informatii de interes public si s& comunice solicitantului réspunsul/raspunsurile
in termenele stabilite de Legea nr.544/2001, respectiv 5 zile in caz de refuz, 10 zile sau,

dupa caz, in cel mult 30 de zile de la data primirii cererii.
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(5) Compartimentele detindtoare de informatii de interes public au urmatoarele

responsabilitati:

a) sa primeasca solicitarile de la persoana responsabila de informarea publica directa;

b) sa identifice informatiile solicitate;

c) sa analizeze, in functie de dificultatea, complexitatea si volumul lucréarilor de documentare,
daca informatia solicitatd este rezolvabila in termen de 10 zile de la data inregistrarii la
persoana responsabild de informarea publica directa sau, dupa caz, in termen de cel mult 30
de zile de la aceeasi data;

d) s& formuleze si sa trimitd raspunsul la persoana responsabila de informarea publica
directa, impreuna cu informatia de interes publica solicitatd sau cu motivatia refuzului, avand
semnatura persoanei care a furnizat informatia si aprobarea de catre superiorii ierarhici, cu
respectarea termenelor legale.

Art. 16 (1) In cazul in care informatia solicitatd nu este dintre cele care se comunica
din oficiu, solicitarea se transmite compartimentelor responsabile competente din cadrul
societatii, care detin informatiile solicitate, Tn baza unei adrese, pentru a verifica respectarea
prevederilor art. 12 din Legea nr.544/2001.

(2) In cazul in care informatia solicitaté este identificata ca fiind exceptata de la
accesul liber la informatie, se asigura in termen de 5 zile de la inregistrare, informarea
solicitantului despre acest lucru.

(3) In cazul in care informatia publici solicitatd se afld pe un inscris care
contine atat informatii la care accesul este liber, cat si informatii exceptate de la liberul acces,
informatia publicd solicitatd va fi comunicata, dupa anonimizarea informatiilor exceptate,
prevazute la art.12 din Legea nr.544/2001.

(4) Persoanele responsabile prevazute la alin. (1) impreund cu persoana
responsabilda de informarea publicd directd au obligatia sa identifice si sa actualizeze
informatiile de interes public care sunt exceptate de la accesul liber, potrivit legii.

Art.17 (1) Persoana responsabild de informarea publica directa primeste de la

persoanele prevazute la art. 16 alin. (1) raspunsul la solicitarea primita s$i redacteaza
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raspunsul catre solicitant, impreuna cu informatia de interes public sau cu motivatia intarzierii
ori a respingerii solicitarii, in conditiile legii.

(2) in cazul in care informatile solicitate se obtin de Ia
sectoarel/compartimentele  subordonate, acestea fTnainteazd raspunsul persoanei
responsabild de informarea publica directd din cadrul societatii, impreuna cu informatia de
interes public sau cu motivatia intarzierii ori a respingerii solicitarii, in vederea formularii
raspunsului catre petent;

(3) Raspunsul elaborat se semneazd de catre persoana responsabila de
informarea publicd directd, de Directorul general sau persoana imputernicita de acesta, in
baza adresei semnate de cdtre persoana care a furnizat informatia specializata, supusa
aprobarii sefului ierarhic superior, se transmite/expediaza si se arhiveaza impreuna cu
cererea de informatii de interes public;

(4)Raspunsul se fTnregistreaza in registrul pentru inregistrarea cererilor si
raspunsurilor privind informatiile de interes public prevazute la art. 8, alin. (3) (model anexa
nr. 5) si se transmite persoanei interesate, pe suportul solicitat, in termenul legal.

Art. 18 In cazul in care solicitarea nu se incadreaza in competentele societatii, Tn
termen de 5 zile de la primire persoana responsabild de informarea publica directa transmite
solicitarea catre institutile sau autoritatile competente si informeaza solicitantul despre

aceasta.

Art. 19(1) Persoana responsabild de informarea publica directa, va intocmi anual, un
raport privind accesul la informatiile de interes public care va cuprinde:

a) numarul total de solicitari de informatii de interes public;

b) numarul total de solicitari, departajat pe domenii de interes;

c) numarul de solicitari rezolvate favorabil;

d) numarul de solicitari respinse, defalcat in functie de motivatia respingerii (informatii

exceptate de la acces, inexistente, etc);
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e) numarul de solicitari adresate: 1. pe suport hértie; 2. pe suport electronic; 3.
solicitari verbale;

f) numarul de solicitari adresate de persoane fizice;

g) numarul de solicitari adresate de persoane juridice;

h) numarul de reclamatii administrative: 1. rezolvate favorabil; 2. respinse;

i) numarul de plangeri in instanté: 1. rezolvate favorabil; 2. respinse; 3. in curs de
solutionare;

j) costurile totale ale compartimentului de informare si relatii publice;

k) sumele totale incasate pentru serviciile de copiere a informatiilor de interes public
solicitate;

[) numarul estimativ de vizitatori ai punctului de informare — documentare;

m) numarul de raspunsuri defalcat pe termene de raspuns,

n) informatiile solicitate identificate ca fiind exceptate de la accesul liber la informatie;

0) masurile luate pentru imbunatatirea activitatii;

p) numele si prenumele persoanei desemnate.

(2) Acest raport va fi adresat conducatorului institutiei si va fi facut public in site

— ul societatii in sectiunea dedicata informatiilor de interes public,

8.3 Organizarea si asigurarea accesului mijloacelor de informare in masa la

informatiile de interes public.

8.2. Sanctiuni

Art. 20 Raspunderea disciplinard a persoanei desemnate pentru aplicarea Legii nr.
544/2001 se stabileste conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, sau, dupa caz, Codului Muncii.
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Art. 21 In cazul in care o persoana considera ca dreptul privind accesul la informatiile
de interes public a fost incalcat, aceasta se poate adresa cu reclamatie administrativa
conducatorului societatii careia i-a fost solicitata informatia.

Art. 22 Persoana ce se considera vatdmata in drepturile sale poate depune reclamatia
administrativd, prevazuta la art. 25 in termen de 30 de zile de la luarea la cunostinta a
refuzului explicit sau tacit al angajatilor din institutie pentru aplicarea prevederilor legii si
normelor metodologice de aplicare.

Art. 23 Nerespectarea termenelor legale pentru comunicarea Tn scris a refuzului sau a
informatiei echivaleaza cu refuzul nejustificat de rezolvare a cererii i, implicit de aplicare a
legii liberului acces la informatiile de interes public.

Art. 24 Chiar daca, Tn cele din urma, refuzul sau informatia vor fi comunicate, dar cu
depasirea termenelor legale, cel vinovat de intarziere nu poate fi exonerat de raspunderea
disciplinara, iar institutia nu va fi scutitd de obligatia de a plati solicitantului daune morale
si/sau materiale pentru vatdmarea produsa prin incélcarea legii liberului acces la informatiile
de interes public.

Art. 25 Pentru refuzul nejustificat, explicit sau tacit, de comunicare a informatiei sau
pentru orice Incdlcare a dreptului persoanei de liber acces la informatiile de interes public
(comunicarea informatiilor Tntr-o forma inaccesibild, neclara, vaga, incompleta, comunicare
tardiva a informatiilor sau a refuzului, necomunicarea prelungirii termenului de la 10 la 30 de
zile, etc) solicitantul informatiei are la dispozitie doua cai de atac: reclamatia administrativa si
plangerea in instanta.

Art. 26 (1) Daca solicitantul nu primeste raspuns la cererea initiala de obtinere a
informatiilor dupa trecerea a 10 zile de la data Tnregistrarii (termenul obisnuit pentru
comunicarea informatiilor) si nici comunicarea ca termenul a fost prelungit de la 10 zile la 30
de zile, solicitantul poate sa faca reclamatie administrativa in termen de 30 de zile de la
expirarea celor 10 zile.

(2) Daca solicitantul primeste in termen de 10 zile de la inregistrare
comunicarea ca termenul a fost prelungit la 30 de zile, termenul pentru introducerea

reclamatiei administrative incepe sa curga dupa expirarea celor 30 de zile.
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Art. 27 Reclamatia administrativd va cuprinde, pe langa mentiunile din cererea de
solicitare a informatiei, o expunere a motivelor pentru care solicitantul considera ca a fost
incalcata legea.

Art. 28 Raspunsul motivat la reclamatia administrativé se transmite persoanei care a
formulat-o in termen de pana la 15 zile de la data inregistrarii, indiferent daca solutia este
favorabild sau nefavorabild. In cazul in care reclamatia se dovedeste intemeiatéd, raspunsul
va contine informatiile de interes public solicitate initial si, de asemenea, dupa caz, va
mentiona masurile dispuse, respectiv sesizarea comisiei de disciplina, in cazul functionarului
public, in conditiile legii.

Art. 29 (1) Pentru analiza reclamatiilor administrative ale persoanelor, vizand
nerespectarea prevederilor Legii nr. 544/2001 si ale normelor metodologice de aplicare, la
nivelul societatii s-a constituit o comisie de analiza privind ncalcarea dreptului de acces la
informatiile de interes public.

(2) Comisia de analiza privind incélcarea dreptului de acces la informatiile de
interes public va avea urmétoarele responsabilitati:

a) primeste si analizeaza reclamatiile persoanelor;

b) efectueazéa cercetarea administrativa;

c) stabileste dac3 reclamatia persoanei privind incélcarea dreptului de acces la
informatiile de interes public este intemeiata sau nu;

d) in cazul in care reclamatia este intemeiatd, propune aplicarea unei sanctiuni
disciplinare pentru personalul responsabil si comunicarea informatiilor de interes public
solicitate. In cazul functionarilor publici culpabili, comisia de analizd va informa despre
rezultatul cercetdrii administrative comisia de disciplina a societatii, care va propune
aplicarea unei sanctiuni corespunzatoare, potrivit legii;

e) redacteaza si trimite réspunsul solicitantului.

Art. 30 (1) Solicitantul care, dup primirea raspunsului la reclamatia administrativa, se
considera in continuare lezat in drepturile sale prevazute de lege, poate face plangere la
sectia de contencios administrativ a tribunalului, in termen de 30 de zile de la expirarea

termenului prevézut la art. 7 din Legea nr. 544/2001.
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(2) Scutirea de taxa de timbru pentru plangerea la tribunal si recursul la Curtea

de apel nu include si scutirea de la plata serviciilor de copiere a informatiilor de interes public

solicitate.

(3) Termenul de sesizare a instantei este de 30 de zile si incepe sa curga de la

data expirarii termenelor de 5 zile, de 10 zile sau de 30 de zile, in care institutia trebuie sa

comunice refuzul sau informatia (termen prevazut de art.7 din Legea nr. 544/2001).

Art. 31 Anexele nr. 1 - 5 fac parte integranta din prezenta procedura:

anexa nr. 1 — model cerere tip;

anexa nr. 2a — model reclamatie administrativa (1)

anexa nr. 2b — model reclamatie administrativa (2)

anexa nr. 3 — model raspuns la cerere

anexa nr. 4 — model raspuns la reclamatie

anexa nr. 5 — model registru pentru inregistrarea cererilor si raspunsurilor privind
accesul la informatiile de interes public.

anexa nr. 6 — cadru orientativ pentru elaborarea raportului anual de activitate al
autoritatii sau societatii publice.

Art. 32 Programul de lucru al Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva,

persoanele abilitate sa furnizeze informatii de interes public si numirea purtatorului de cuvant

vor fi stabilite prin dispozitie a Directorului General.

Art. 33 Salubprest Hunedoara S.R.L, prin persoana responsabild de informarea

publica directa are obligatia s& comunice din oficiu urmatoarele informatii de interes public:

actele normative care reglementeazd organizarea si functionarea Salubprest
Hunedoara S.R.L.,:

structura organizatorica, atributile compartimentelor, programul de functionare,
programul de audiente al Salubprest Hunedoara S.R.L.:

numele si prenumele persoanelor din conducerea Salubprest Hunedoara S.R.L.,
sefilor de sectoare/compartimente si ale functionarilor responsabili cu difuzarea

informatiilor publice;
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- coordonatele de contact ale Salubprest Hunedoara S.R.L., respectiv:

denumirea,sediul, numarul de telefon, adresa de e-mail si adresa paginii de Internet;
- sursele financiare, bugetul si bilantul contabil;
- lista cuprinzand documentele de interes public;

- lista cuprinzand categoriile de documente produse si/sau gestionate, potrivit legii;

Art. 34 Accesul la informatiile de interes public comunicate din oficiu se realizeaza
prin:
- afisare la sediul SALUBPREST HUNEDOARA S.R.L.;
- publicare in mass — media localéd daca este cazul;
- publicarea in pagina de Internet proprie, realizata prin grija PRIPD;
- consultarea informatiilor la sediul Salubprest Hunedoara S.R.L.,

Art. 35 Persoana responsabild de informarea publica directd are obligatia sa asigure
persoanelor, la cererea acestora, informatiile de interes public solicitate in scris sau verbal;

(1) Solicitarea in scris a informatiilor de interes public trebuie sa cuprinda urmatoarele
elemente:

- autoritatea sau institutia publica la care se adreseaza cererea;

- informatia solicitata, astfel formulata incat sa permita identificarea informatiei publice;

- numele, prenumele si semnatura solicitantului, adresa la care se solicitd comunicarea
raspunsului. Lipsa semnéturii olografe de pe solicitarea de furnizare a informatiilor de interes
public transmise n format electronic nu poate constitui un motiv de nefurnizare a informatiilor
solicitate. Informatiile de interes public se comunica Tn termenele prevazute de lege, chiar
dacs solicitantul nu a invocat acest act normativ in solicitarea de furnizare a informatiilor
publice.

(2) Pentru informatiile solicitate verbal functionarul desemnat are obligatia sa
precizeze conditiile si formele in care are loc accesul la informatiile publice si poate furniza
pe loc informatiile solicitate. in cazul in care informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc,
persoana este indrumata sa solicite in scris informatia de interes public, urmand ca cererea

sa fie rezolvata in termenele prevazute de lege.
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(3) Informatiile de interes public solicitate verbal de catre mijloacele de informare in
masa, se comunica in cel mult 24 de ore, de catre CASA.

Art. 36 Persoana responsabild cu aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001, va intocmi
un registru pentru Tnregistrarea cererilor si raspunsurilor privind informatiile de interes public,
conform modelului din Anexa nr. 5, Hotérarea nr. 123/2002 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public.

Art. 37 (1) Dupa primirea cererilor scrise/verbale, persoana desemnatd va analiza
informatiile solicitate si:

a) In cazul in care informatia solicitatd nu este dintre cele care se comunica din oficiu,
solicitarea se transmite prin adresa scrisa compartimentelor responsabile competente pentru
a verifica respectarea prevederilor art. 12 din lege;

b) in cazul in care informatia solicitata este identificata ca fiind exceptaté de la accesul
liber la informatie, se asigura in termen de 5 zile de la inregistrare, informarea solicitantului
despre acest lucru;

c) Persoana responsabild de informarea publicd directa de la lit. a) impreuna cu
compartimentele de specialitate au obligatia sa identifice si s& actualizeze informatiile de
interes public care sunt exceptate de la accesul liber, potrivit legii.

(2) Cererea verbald sau scrisa, nu trebuie insotitd de o justificare din care sa
rezulte interesul personal al solicitantului cu privire la informatiile solicitate. Deci, informatjiile
de interes public pot fi solicitate de orice persoana, fizica sau juridica, de la orice
autoritate/institutie publicd din simpla dorintd a persoanei de a se informa cu privire la

" o~
|

activitatea acelei institutii/autoritatii publice, sau altfel spus din ,simpla curiozitate” intrucat
accesul la astfel de informatii este liber, ceea ce presupune ca ele se afla la dispozitia
tuturor.

Art. 38 Cererea verbald se adreseaza persoanei special desemnate in acest scop.
Raspunsul se comunica pe loc, in cadrul unui program afisat la sediul societatii. Daca

informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc, persoana este indrumaté sa le ceara in scris.
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Art. 39 Cererea scrisd poate fi facuta pe hartie sau pe suport electronic (e-mail). Ea
trebuie sa contina: denumirea si sediul autoritatii/societatii publice; numele, prenumele si
semnatura solicitantului, precum si adresa la care se solicita primirea raspunsului; care este
informatia solicitata, daca se solicita copii de pe documente (cu indicarea cat mai exacta a
acestora). Lipsa semnaturii olografe de pe solicitarea de furnizare a informatiilor de interes
public transmise in format electronic nu poate constitui un motiv de nefurnizare a informatiilor
solicitate.

Art. 40 Cererea scrisa poate fi facuta pentru orice gen de informatii de interes public,
inclusiv a celor care se comunica din oficiu. Cererile formulate n scris, pe suport de hartie
sau pe suport electronic (e-mail), se finregistreaza Ila Compartimentului
Administrativ,Secretariat si Arhiva, care elibereaza solicitantului o recipisad continand data
si numarul de Tnregistrare a cererii.

Art. 41 Temenele de comunicare Tn scris a unui raspuns solicitantilor de informatii de
interes public.

Legea prevede termene de comunicare de: 5 zile, 10 zile si 30 de zile.

in termen de 5 zile de la primirea cererii se comunica in scris refuzul comunicarii
informatiilor si motivarea acestuia.

In termen de 10 zile de la inregistrarea cererii se comunica in scris informatjiile
solicitate sau, in cazul in care au fost cerute informatii complexe, faptul ca ele vor fi
comunicate in scris in termen de 30 de zile de la inregistrare.

In termen de 30 de zile de la inregistrare se comunica in scris informatiile complexe,
pentru care identificarea si difuzarea necesita o duraté de timp ce depaseste 10 zile.

Daca solicitarea nu este de competenta societatii, aceasta nu se va restitui persoanei
ci, in termen de S zile de la primire, o va trimite societatii/autoritatii competente si va informa
solicitantul despre aceasta.

Art. 42 (1) Dupa primirea si inregistrarea cererii, persoana responsabila de informarea
publica directa realizeaza o evaluare primara a solicitarii, in urma careia stabileste daca
informatia solicitatd este o informafie comunicata din oficiu, furnizabila la cerere sau

exceptata de la liberul acces.
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(2) In cazul in care informatia solicitata este comunicatd din oficiu, Tntr-una
dintre formele precizate la art. 5 din lege, se asigura de indata informarea solicitantului
despre acest lucru precum si sursa unde informatia solicitata poate fi gasita. La solicitarea
expresd a persoanei interesate, informatiile de interes public comunicate din oficiu vor fi
comunicate si in scris, pe suport electronic sau hartie.

Art. 43 (1) In cazul in care informatia solicitatd nu este dintre cele care se comunica
din oficiu, solicitarea se transmite prin intermediul Directorului General al Salubprest
Hunedoara S.R.L. ori persoanei imputernicitd de acesta catre compartimentele competente
care detin informatiile solicitate, pentru a verifica respectarea prevederilor art. 12 din lege.

(2) Tn cazul in care informatia solicitata este identificata ca fiind exceptata de la
accesul liber la informatie, se asigura, in termen de 5 zile de la inregistrare, informarea
solicitantului despre acest lucru.

(3) In situatia in care informatia publica solicitata se afla pe un inscris care
contine atat informatii la care accesul este liber, cat si informatii exceptate de la liberul acces,
informatia publica solicitata va fi comunicata, dupé anonimizarea informatiilor exceptate.

(4) Persoana responsabild de la alin.(1) are obligatia sa identifice si sa
actualizeze informatiile de interes public care sunt exceptate de la accesul liber, potrivit legii.

Art. 44 (1) Persoana responsabilda de informarea publica directd primeste de la
persoanele prevazute la art.47 alin. (1) raspunsul la solicitarea primita, mpreuna cu
informatia de interes public sau cu motivatia intarzierii ori a respingerii solicitarii, in conditiile
legii, redacteaza raspunsul dupad centralizarea datelor transmise de compartimentele care
detin informatiile si le transmite catre petenti.

(2) Raspunsul se inregistreazd in registrul pentru inregistrarea cererilor si
raspunsurilor privind informatiile de interes public, prevazute la art. 40 si se trimite persoanei
interesate, pe suportul solicitat, n termenul legal.

Art. 45 In cazul in care solicitarea nu se incadreaza in competentele societatii, in
termen de 5 zile de la primire, persoana responsabild de informarea publica directa trimite
solicitarea catre institutile sau autoritdtile competente si informeaza solicitantul despre

aceasta.
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Art. 46 Persoana responsabilda cu informarea publicad directa tine evidenta
raspunsurilor solicitate.

9.0. Resurse necesare
9.1. Resurse materiale

1) Personalul implicat in activitatea de elaborare a r&spunsurilor adecvate pentru
solicitarile de informatii publice trebuie s& dispund de elementele de logisticd necesare
pentru o buna desfagurare a activitatii, si anume: birouri, scaune, rechizite, linii telefonice,
calculatoare, acces la baza de date, papetarie. Calculatoarele utilizate trebuie legate in retea

si conectate la imprimanta. De asemenea este necesara o conexiune pentru internet.

9.2. Resurse umane

Personalul implicat in activitatea de primire, repartizare si solutionare a solicitarilor de
informatii de interes public este format din:

- Directorul General;

- Compartimentele detinatoare de informatii din cadrul institutiei;

- Persoana responsabild de informarea publicd directa:

- Personal executant Compartimentul Administrativ,Secretariat Arhiva

- Personalul responsabil din cadrul compartimentelor de specialitate care elaboreazi
proiectul de raspuns. Proiectul de raspuns avizat de conducerea societatii se nainteaza
persoanei responsabile de informarea publica directa in vederea redactérii raspunsului dupa
centralizarea datelor transmise de compartimentele care detin informatiile si va fi transmis
solicitantilor de informatii de interes public.

Compartimentele care elaboreaza raspunsul trebuie:

a) sa se asigure ca personalul dispune de calificarile si experienta necesare redactérii
raspunsului pentru solicitarile de informatii de interes public;

b) sa isi asume n scris raspunsul formulat de catre personalul executant;
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c) sa transmitd Compartimentul Administrativ,Secretariat Arhiva in termenul legal
raspunsul formulat pentru solicitarile de informatii de interes public in vederea transmiterii
catre solicitantii de informatii de interes public.

Persoana responsabild de informarea publica directa trebuie sa dispuna de cunostinte,

indemanare si alte competente necesare pentru a-si exercita responsabilitatile individuale,
mai ales:

- competentad in vederea formuldrii adecvate a raspunsului care va fi transmis
solicitantilor de informatii de interes public;

- competente in domeniul tehnologiilor informatice;

- capacitate de a comunica in scris clar si eficient.

9.3. Derularea operatiunilor si actiunilor

9.3.1 Primirea si inregistrarea solicitarilor din partea cetatenilor, persoane fizice

sau juridice, reprezentantilor mass — media

a) Compartimentul Administrativ,Secretariat Arhiva primeste (solicitarile sosite prin e-
mail pe adresele de e-mail ale societatii, prin posta, sau depuse personal la Compartimentul
Administrativ,Secretariat Arhiva.

b) Persoana responsabild cu Tnregistrarea solicitarilor inregistreazd documentul n
aceeasi zi in care a fost transmis in Registrul de inregistrari solicitari conform Legii nr.
544/2001.

c) In cazul solicitarilor transmise electronic, personalul  Compartimentul
Administrativ, Secretariat Arhiva printeaza continutul e-mailului gi inregistreaza documentul in
aceeasi zi Tn care a fost primit iar persoana responsabila de informarea publica directa
inregistreaza solicitarea in Registrul de inregistrari solicitari conform Legii nr. 544/2001.

d) Solicitarile se inregistreaza in ordinea primirii lor, cu numar, data, provenienta,

nume, prenume, adresd, specificandu-se si termenul legal de solutionare.
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e) Solicitarea si raspunsul se arhiveaza de persoana responsabild de informarea

publica directd intr-un dosar dedicat in mod expres solicitarilor de informatii conform

prevederilor Legii nr. 544/2001.

9.3.2. Analizarea continutului solicitarii si repartizarea acesteia.

a) Personalul responsabil din cadrul Compartimentul Administrativ,Secretariat Arhiva
inregistreaza solicitarile si le Tnainteazd Directorului General al Salubprest Hunedoara
SR.L.;

b) Directorului General al Salubprest Hunedoara S.R.L. analizeaza continutul
solicitarii si stabileste daca solicitarea intra in aria de competentd a Salubprest Hunedoara
S.R.L.

c) Dupa analizarea confinutului solicitarii, Directorului General al Salubprest
Hunedoara S.R.L.va decide repartizarea sa catre compartimentele detinatoare de informatii,
astfel:

1. In situatia in care se constati ci problematica solicitarii nu intra in sfera de
activitate a Directorului General al Salubprest Hunedoara S.R.L., aceasta se
repartizeaza persoanei responsabile cu informarea publica directa care intocmeste adresa
de redirectionare a acesteia cétre institutia competenta si adresa de instiintare a solicitantului
cu privire la modul de redirectionare a solicitérii. Adresele de redirectionare sunt semnate de
catre Directorului General al Salubprest Hunedoara S.R.L., si de persoana responsabili de
informarea publica directd si se transmit prin aceeasi modalitate prin care s-a primit
solicitarea, respectiv prin posta, e-mail. ingtiin;area transmisa prin e-mail se printeaza.
Solicitarea, adresa de fnaintare catre institutia competenta, adresa de ingtiintare a
solicitantului si/sau dupa caz, adresa de instiintare a societatii care a transmis petitia n
atentia Salubprest Hunedoara S.R.L., se arhiveaza prin grija persoanei responsabild de

informarea publica directa.
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2. In situatia in care problematica solicitdrii intra in sfera de competenta a
Salubprest Hunedoara S.R.L.solicitarea este repartizatd compartimentului detinator de
informatii in aceeasi zi Tn care a fost inregistratd sau cel tarziu in ziua urmatoare de catre
Directorului General al Salubprest Hunedoara S.R.L., in vederea solutionarii in termenul
legal.

3. in cazul in care reprezentatii mass — media adreseaza in mod direct solicitarea
unui serviciu sau directii din cadrul Salubprest Hunedoara S.R.L. (verbal, prin e-mail),
serviciul sau directia respectiva are obligatia ca in aceeasi zi in care primeste solicitarea sa o
transmitda Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva pentru inregistrare sau Tl
directioneaza pe solicitant catre Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva. Din
momentul inregistrarii la Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva, solicitarea se va
supune regimului stabilit de aceasta procedura.

4. In cazul in care Directorul General al Salubprest Hunedoara
S.R.L.repartizeaza solicitarea catre un compartiment responsabil din cadrul Salubprest
Hunedoara S.R.L., iar acesta considera ca solutionarea nu este de competenta sa, persoana
va retransmite solicitarea respectiva Directorului General al Salubprest Hunedoara S.R.L.Tn

termen de o zi de la primire, motivand in scris refuzul de a solutiona solicitarea. in

aceasta situatie, Directorul General al Salubprest Hunedoara S.R.L.va repartiza solicitarea
altui compartiment responsabil astfel incéat solicitantul informatiei sa poata primi un raspuns
in termenul legal.

5. in cazul informatiilor solicitate verbal persoanei responsabild cu informarea
publici directd acestea vor fi solutionate in termenele legale, iar in cazul in care
informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc, solicitantul este indrumat sa solicite in scris
informatia de interes public, urmand ca cererea sa fii fie rezolvata, de asemenea, in

termenele prevazute de Legea nr. 544/2001.

9.3.3. Solutionarea solicitarilor de informatii de interes public
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Persoana responsabila in competenta careia intrd solutionarea solicitarii va formula
raspunsul in termenele stabilite de lege (5 zile, 10 zile, 30 de zile) de la data inregistrarii
solicitarii in Registrul de Tnregistrari solicitari conform Legii nr. 544/2001. Raspunsul formulat
trebuie transmis Compartimentul Administrativ,Secretariat si Arhiva pe suport de hartie
semnat si asumat de functionarul responsabil si seful structurii din care face parte, in original.
in situatia in care raspunsul formulat nu corespunde cerintelor transmise de solicitant,
Directorul General al Salubprest Hunedoara S.R.L.va retransmite solicitarea persoanei
responsabile pentru reformulare in vederea asigurarii unui raspuns clar si competent, care sa

reflecte in mod coerent activitatea Salubprest Hunedoara S.R.L..

9.3.4. Transmiterea raspunsului catre solicitant

Dupé primirea raspunsului, persoana responsabila de informarea publica directa va
redacta raspunsul dupa centralizarea datelor transmise de compartimentele care detin
informatiile si transmite raspunsul, asumat de catre Directorul General al Salubprest
Hunedoara S.R.L. si persoana responsabila, catre solicitant prin aceeasi modalitate prin care

s-a primit solicitarea, respectiv prin posta, e-mail.

9.3.5. Evidenta privind termenele de raspuns in cadrul Registrului de inregistrari

solicitari conform Legii nr. 544/2001

Persoana responsabild de informarea publicd directd urméreste solutionarea si
redactarea raspunsurilor in termenul legal.

Persoana responsabild de informarea publica directd va intocmi un raport anual, pe
baza caruia se va realiza analiza activitatii proprii de solutionare a solicitarilor conform Legii
nr. 544/2001.
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9.4. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii

Nr. Activitate Responsabilitati
crt. Comparti- | PRIPD | CASA Conducerea | Comisie
mentul Ad- societatii solutionare
ministrativ, reclamatji
Secretariat administrative
si Arhiva
1. | Primirea si inregistrarea inreg. Inreg.
solicitarilor T
2. | Primirea si inregistrarea | Inreg. Inreg. | T
solicitarii mass - media i
3. | Analizarea continutului Ap Ap Ap
solicitarii
4. | Repartizarea solicitarii n RP
funciie de  continutul
acesteia
5. | Transmiterea solicitarii Ap Ap Ap RP
6. | Transmiterea solicitarii | Ap Ap Ap RP
mass - media
7. | Solutionarea solicitarilor E. A
Ap,into
B
Asum.
8. | Solutionarea  solicitarilor V E. A
mass - media Intoc.,
Asum.
9. | Transmiterea raspunsului | T Ah
catre solicitant
10. | Transmiterea raspunsului Ah T
catre mass - media Ah
11. | Primirea si inregistrarea | Inreg. RP
reclamatiilor administrative | T
12. | Analizarea continutului Ap
reclamatiei administrative
13. | Solutionarea  reclamatiei A V, E, Intoc.,
administrative Asum.
14. | Transmiterea raspunsului | T Ah
catre solicitant (daca este
cazul)
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Presy nivelul societatii

Saluby o SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1

Anexanr. 1

Model — Formular - tip cerere de informatii de interes public

CATRE: Salubprest Hunedoara S.R.L.
Adresa: Municipiul HunedoaraStr.Stanga loan Mircea, nr.15A, cod 331141
Telefon: 0354401612

e-mail: salubprest@gmail.com
adresa: https//:salubpresthd.ro

Data

Stimate domnule/Stimata doamna

Prin prezenta formulez o cerere conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public, cu modificarile si completarile ulterioare. Doresc sa primesc o copie de pe urmatoarele
documente (petentul este rugat sa enumere cat mai concret documentele sau informatiile solicitate):

Doresc ca informatiile solicitate s& imi fie furnizate:

Pe e-mail, la adresa:

Pe e-mail in format editabil:
la adresa:

Pe format de hartie, la adresa:

Sunt dispus s platesc costurile aferente serviciilor de copiere a documentelor solicitate (daca se
solicité copii in format scris).
Va muliumesc pentru solicitudine,

semnatura petentului (optional)

Numele si prenumele petentului:

Adresa la care se solicitd primirea raspunsului/E-mail :

Profesia (optional) :

Telefon (optional) :
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S iy ' nivelul societatii
Salulp o SALUBPREST HUNEDOARA SRL

pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1

Anexa nr. 2a

Model — Reclamatie administrativa (1)

CATRE: Salubprest Hunedoara S.R.L.
Adresa: Municipiul HunedoaraStr.Stanga loan Mircea, nr.15A, cod 331141
Telefon: 0354401612

e-mail: salubprest@gmail.com
adresa: https//:salubpresthd.ro

Data

Stimate domnule/Stimata doamna

Prin prezenta formulez o reclamatie administrativa, conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare Tntrucat la cererea nr.
din data de am primit un raspuns negativ, la data de
, de la (completati

numele respectivului functionar)

Documentele de interes public solicitate erau urmatoarele:

Documentele solicitate se incadreaza in categoria informatiilor de interes public, din urmatoarele
considerente:

Prin prezenta solicit revenirea asupra deciziei de refuz al comunicarii/netransmitere in termenul legal a
informatiilor de interes public solicitate in scris/in format electronic, considerand c& dreptul meu la informatie,
conform legii, a fost lezat.

Va multumesc pentru solicitudine,

(semnatura petentului)

Numele si prenumele petentului:

Adresa :

Telefon :

Fax:
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nivelul societatii

Sa'u HUNEDOARASAL SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS —28.01 Exemplar nr. 1

Anexa nr. 2b

Model — Reclamatie administrativa (2)

CATRE: Salubprest Hunedoara S.R.L.
Adresa: Municipiul HunedoaraStr.Stanga loan Mircea, nr.15A, cod 331141
Telefon: 0354401612

e-mail: salubprest@gmail.com

adresa: https//:salubpresthd.ro

Data

Stimate domnule/Stimata doamna

Prin prezenta formulez o reclamatie administrativd, conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare intrucat la cererea nr.
din data de nu am primit informatiile solicitate in termenul legal,

stabilit de lege.
Documentele de interes public solicitate erau urmatoarele:

Documentele solicitate se incadreazad in categoria informatiilor de interes public, din urmatoarele
considerente:

Prin prezenta solicit revenirea asupra deciziei de a nu primi informatiile de interes public salicitate in
scris/in format electronic, considerand c& dreptul meu la informatie, conform legii, a fost lezat.
V& multumesc pentru solicitudine,

(semnétura petentului)

Numele si prenumele petentului:

Adresa;

Telefon :

Fax :
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wﬁ»ﬂ‘” ' nivelul societatii
Sal SUNANAS AL SALUBPREST HUNEDOARA SRL

pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1

Anexa nr. 3 — Model raspuns la cerere

MODEL RASPUNS LA CERERE
A S & ) PROCEDURA DE SISTEM Editia 1
,;é Py privind organizarea si asigurarea accesului liber Revizia 3_
Sa’u Kok 53 la informatiile de interes public la nivelul  [Pag. 36 din 19
pentru un oras curat societatii
SALUBPREST HUNEDOARA SRL Exemplar nr.1
Cod: PS -29.01
De la:
Denumirea autoritatii sau societatii publice:
Adresa:
Persoana de contact:
Data:
Catre:
Numele $i prenumele petentului
Adresa:
Stimate domnule/Stimatad doamna
in urma cererii dumneavoastra numarul din data de prin care, conform

Legii privind liberul acces la informatile de interes public, solicitali o copie a urmétoarelor documente:

(1) va trimitem, in anexa la prezenta scrisoare, informatiile solicitate.

(2) va inform&m ca informatiile solicitate nu au putut fi identificate si expediate in termenul initial de 10 zile,
urmand sa va parvina in termen de 30 de zile de la data inregistrarii cererii dumneavoastra.

(3) v& informam c& pentru rezolvarea cereri  dumneavoastrd trebuie sa& v& adresati la

intrucat institutia noastra nu detine informatiile solicitate.

(4) v& informam c& informatiile solicitate nu se incadreaza in categoria informatiilor de interes public, fiind
exceptate de la accesul liber al cetatenilor.

(5) va informam ca informatiile solicitate nu exista in baza de date a societatii noastre.

Informatiile  solicitate v-au fost furnizate in format electronic, la urmatoarea adresa de e-mail

(optional):

Taxele aferente servicilor de copiere a documentelor solicitate sunt urmatoarele (cand este cazul)

Al dumneavoastra,

(semnatura functionarului)

Primar, Secretar General,
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(Es0

z:é* o nivelul societatii
Sal Prdsorrr SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS - 28.01 Exemplar nr.1

. Anexa nr. 4 — Model raspuns la reclamatie
MODEL RASPUNS LA CERERE

S5a e
pentru un aras curat societatii
SALUBPREST HUNEDOARA SRL Exemplar nr.1

PROCEDURA DE SISTEM Editia |

(o T
AR ) ey

AT privind organizarea si asigurarea accesului liber [Revizia 3.
[T] 1 Pt la informatiile de interes public la nivelul ~ |Pag. 37 din 19

Cod: PS -29.01

De la:
Denumirea autoritatii sau societatii publice:
Adresa:

Persoana de contact;
Data:

Catre:

Numele si prenumele petentului
Adresa:
Stimate domnule/Stimata doamna

in urma reclamatiei dumneavoastra numarul din data de , conform
Legii privind liberul acces la informatile de interes public, dupa rispunsul negativ primit/intarzierea
raspunsului la cererea numarul din dat de prin care, conform legii mai
sus - mentionate, solicitati documentele de mali jos:

va informé&m ca decizia de a nu primi (la termen) documentele solicitate

(1) se incadreaza in prevederile legii, fiind vorba despre informatii exceptate de la accesul liber al cetatenilor.

(2) nu se incadreaza in prevederile legii, find o eroare a unui functionar. V3 asigurdm, cu scuzele noastre, ca
informatiile de interes public solicitate va vor fi transmise Tn termenul legal de 15 zile. Functionarul vinovat
pentru decizia eronata in ce va priveste a fost sanctionat cu

Al dumneavoastra,

(semnatura conducatorului autoritatii sau societatil publice)

Comisie
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P o o nivelul societatii
Sy e SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un orag curat Cod: PS-28.01 Exemplar nr.1

Anexa nr. 5 — Model registru pentru inregistrarea cererilor

ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
MUNICIPIUL HUNEDOARA ,;

DIRECTOR GENERAL oA 2 o
NR. sa'u HUNEDOARA S4.L

pentru un oras curat

O, i
ot 5
i1 =

Ee) e
&

MODEL REGISTRU PENTRU INREGISTRAREA
CERERILOR S| RASPUNSURILOR PRIVIND ACCESUL LA
INFORMATIILE DE INTERES PUBLIC

Nr.si | Modalitate | Numele i Persoan | Informatiil | Domeniu | Natura Modul de Termen | Nr. si data
data ade prenumele a fizica/ e solicitate | | de raspunsului | comunicare | ° raspunsulu
cereri | primire a solicitantulu | Persoan interes? 3 4 (zile) i

i cererii' i a juridica

1 VVerbal/Electronic/Suport hértie.

2

*Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli, etc)
*Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice

*Acte normative, reglementari

*Activitatea liderilor societatii

*Informatii privind modul de aplicare a Legii nr.544/2001
*Altele (cu mentionarea acestora)

3Solutionata favorabil/Informatie exceptata/Redirectionata/Alte motive (precizare).
“\erbal/Electronic/Suport hartie.

55 zile/10 zile/30 de zile/termen depasit
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nivelul societatii
Wokrcope SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1

Anexa nr. 6 — Model raport de evaluare a implementirii Legii nr.544/2001
ROMANIA

JUDETUL HUNEDOARA 1§@u&§ 2
MUNICIPIUL HUNEDOARA b

DIRECTOR GENERAL

NR. Sal HUKEDOARA $.0.

pentru un oras curat

SUBBEMAALUL: & %6 oo v i 5 56 555 hs e b e s e e o + responsabil de aplicarea Legii
nr. 544/2001, cu modificirile si completarile ulteriocare, in anul .........'oou... .
prezint actualul raport de evaluare internd finalizat in urma aplicarii
procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez cé&
activitatea specificd a institutiei a fost:

| _| Foarte buna

| | Buna

| | Satisfidcatoare

| | Nesatisfacitoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urmdtoarele considerente si rezultate
privind anul ............:

I. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a
informatiilor de interes public?

|_| Suficiente

|_| Insuficiente

2. Apreciati c& resursele materiale disponibile pentru activitatea de
furnizarea informatiilor de interes public sunt:

J:l Suficiente
I:\ Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul
soclietatii dumneavoastri in furnizarea accesului la informatii de interes public:

| _| Foarte buni

| | Buna
Satisfdcatoare

| Nesatisfdcitoare

II. Rezultate
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ot e nivelul societatii
Sal it maspaogy SALUBPREST HUNEDOARA SRL

pentru un orag curat Cod: PS —28.01 Exemplar nr.]

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastrd a afisgat informatiile/documentele comunicate din
oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modific#rile si completarile
ulterioare?

| | Pe pagina de internet

| | La sediul societatiil

| | In presa

|" | In Monitorul Oficial al Romdniei

| | In altd modalitate: ...... 3% B I .

2. Apreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cel
interesati?

| | Da

| | Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate,
pe care institutia dumneavoastra le-au aplicat?

7= 1) P~ TECEE W B W R E E R @ R e o o iR v awm  RAEE R A T AL

(o2 MNP - R0 R EaeNE s € 6 50l e § “w v e e soak b & § 3 3 M R YR e R W R IR
4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu,
fati de cele minimale prevdzute de lege?

| | Da, acestea fidnds .sicveErvsiss ¢ S EEACEE T F E A v v m e muskeldy 4 & 3 P EE B SRR

| | Nu

5. Sunt informatiile publicate iIntr-un format deschis?
| | Da

| | Nu

6. Care sunt misurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru
publicarea unui numdr cit mai mare de seturi de date in format deschis?

f s e s s s s w e P T ) P I R ) P B I I # 8 s 8 8 8 omomoww DR

B. Informatii furnizate la cerere

| 1. Numarul total de solicitdri | In functie de | Dupd modalitatea de

| de informatii de interes public| solicitant | adresare |
| I | \
\ |de la |de la |pe suport|pe suport |verbal]
I |persoane |persocane |hértie |electronic|

| | fizice |juridice] | | |
| |
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nivelul societatii
SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr. 1

| | I I I I
I I | | I I

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii,
cheltuieli ete.)

b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice

¢) Acte normative, reglementdri

e) Informatii privind modul de aplicare a
Legii nr, 544/2001, cu modificdrile si completirile
ulterioare

f) Altele, cu mentionarea acestora:

|
|
I
|
|
|
|
d) Activitatea liderilor institutiei
I
|
I
|
|
|
|

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmitoarea:
A - Solutionate favorabil in termen de 10 zile
- Solutionate favorabil in termen de 30 zile
- Solicitdri pentru care termenul a fost dep&sit
- Comunicare electronicia
- Comunicare in format hartie
- Comunicare verbala
Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etec.)
- Modul de Indeplinire a atributiilor institutiei publice
- Acte normative, reglementiri
- Activitatea liderilor societatii
- Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificirile
si completdrile ultericare
L - Altele (se precizeazd care)

AUHDOR®MOOQm
1

| 2. Numar | Termen de raspuns | Modul de | Departajate pe domenii |
| total de | | comunicare| de interes |
| sclicitdri | | | |
| solutionate | Redirectionate A B il D E F G H I J K L |
| favorabil | cadtre alte |

I | | |
| | 5 zile | |
I [ | [
| | | [
| | | |

| | I | I I |
| [ I | | | I
institutii in | [ | | | | |
| | | | I | I
[ [ | | | |
I I I | | I |
I | | I I |

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite r&spunsuri nu au fost
transmise in termenul legal:
Bicdoe 4 mmmacen v e v 6 oo wmereE Y 6 5 6 S 8 PRI R ¥ S E 5 6 6 SRR &

FeBs 44 e B e e N RSN 8 K € 8 e A EBeTeeRLS 6 B § 6 6 B SRR S
4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasti problemi si fie rezolvati?
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: nivelul societatii

4

Sal HINEDOARASAL SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un oras curat Cod: PS -28.01 Exemplar nr.1
S R N E R R LY wsmiemay w 6§ & B SRR T E .
di2e wam e ve an e SO NP SR e CEEEER e

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmatoarea:

A - Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice

B - Acte normative, reglementari

C - Activitatea liderilor societatii

D - Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificdrile
si completdrile ulteriocare

[5. Numar | Motivul respingerii | Departajate pe domenii de
|total de | | interes |
| solicitari| | |
| respinse |Exceptate, |Informatii |[Alte |Utilizarea | A| B| C| D|Altele I

[ | conform | inexistente |motive (culbanilor | | | | | (se

|legii | |precizarea|publici | | | | |precizea-|
| |acestora) | (contracte, | | [ = 3 | z& care) |
[ |investitii, | | | | | I
|cheltuieli | | | | |
|letc.) | | [ | |
[ |
I | | |
| | | |

I
I I
I I |
[ [ I | |
I I | | [
| | I | I [
I [ I I I I
I | [ | I I

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptaril acestora
conform legii: (enumerarea numelor documentelor/informatiilor solicitate):

.............. ® 8 8 B 8 8 8 8 B 8 s E s TR FP R W e S s omoEemEE s e e

6. Reclamatii administrative si plangeri in instantad

| 6.1. Numdrul de reclamatii | 6.2. Numirul de pléngeri in instanta |
| administrative la adresa societatii | la adresa societatii iIn baza |

| publice in baza Legii nr. 544/2001, | Legii nr. 544/2001, cu modificdrile si
| cu modificdrile si completéarile | completdrile ulterioare
| |
|

ulterioare

I

|

|

_ |

|Solutionate|Respinse|in curs de |Total|Solutionate|Respinse|In curs de [Total |
[

|

[

|

| faverabil | | solutionare| | favorabil | | solutionare|
| | | | |
I I | | |
| | | | |

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri

Costuri totale | Sume incasate | Contravaloarea| Care este documentul

de functionare ale| din serviciul de| serviciului de| care stad la baza

compartimentului copiere | copiere | stabilirii
(lei/pagind)

serviciului de copiere?

I
I
|
|
|
contravalorii |
|
|
|
|

|

I [ I
I [ |
| I I
I l [
| I I
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nivelul societatii
ksaetst SALUBPREST HUNEDOARA SRL
pentru un orag curat Cod: PS - 28.01 Exemplar nr.1

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public
a) Institutia dumneavoastrid detine un punct de informare/bibliotecd virtuala
in care sunt publicate seturi de date de interes public ?

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la
nivelul societatii dumneavoastrd pentru cresterea eficientei procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public:

| i
I I
I |
I |
| I
I I

c) Enumerati maAsurile luate pentru iImbunatidtirea procesului de asigurare a
accesului la informatii de interes public:

I
I
I
[

43




